GASTEINFOATIL Z

Ankomst og afrejse

Pa ankomstdagen star dit veerelse til radighed fra kl. 15.00. Pa afrejsedagen beder
vi dig venligst at forlade dit veerelse inden kl.10.00. Vil du gerne bruge dit vaerelse
laenger, sa veer venlig at henvende dig til medarbejderne i receptionen.

Allergikere
Alle veerelser er udstyret med allergi fri sengelinned.

Apotek
Det naermeste apotek ligger skrat over for hotellet.

Leege

Hvis du har brug for laegehjzelp uden for dbningstiden, sa star leegerne fra
laegevagten til radighed. Redningstjenesten star til radighed fra mandag til
fredag, om natten og i weekenderne under telefonnummeret 116117.

Udflugter
Informationer og detaljeret personlig radgivning om diverse interessante
udflugtsmal i og omkring Goslar far du ved vores reception.

Badekaber, Badehandklaeder og badetgffler ligger parat i dit
garderobeskab.

| selve wellnes omradet findes der ingen handklaeder.

Veer venlig at tage de brugte handklaeder med op pa dit vaerelse igen. Hvis du
gnsker nye badehandklzeder sa laeg de brugte pa gulvet.

Baren
Afslut din aften i vores hyggelige bar ,, Acht:Bar1886".

Bedgmmelse

Din mening er os vigtig. Det ville glaede os hvis du kom med nogle forslag og
gode rad, sa vi til stadighed kan forbedre os.

Hvis du meddeler os din mailadresse, sa for du, nar du rejser, en link til vores
Online Feedback Portal. Eller tal personligt direkte med vores medarbejder i
reception.

Blomster

Hvis du vil ggre dig selv, eller en anden person, en gleede med en buket friske
blomster, sa hjeelper vi dig gerne med at kabe dem. Vaer venlig at kontakte
receptionen rettidigt.



Reception
Vores medarbejder i receptionen star til radighed hele dggnet.

Cykelrum

Cykler kan stilles i vores cykel rum.

Der er tilstraekkelige stikkontakter til radighed til at oplade e-bikes.
Desuden star der et lille vaerksted til radighed.

Bemaerk venligst instruktionerne i cykelrummet.

Fax

| receptionen kan du sende fax (de bliver afregnet med telefonenheder a 0,30 €
per

enhed).

Hold fest

Lige meget hvilken slags fest du gnsker at holde, sa skal det blive til dit helt
personlige highlight. Det skal bare kare uden nogen problemer. Til hjeelp, med en
individuel planleegning, star vores medarbejder fra Eventkontoret parate med
kreative ideer.

Brandalarm og ngdudgange

Veaer venlig at informere dig ved ankomsten, hvor dit vaerelse, trapperne,
ngdudgangene, samt samlingspunkterne ligger og hvor du kan melde en
ildebrand og hvor den naermeste ildslukker haenger.

Gaver
Kig pa smykkevitrinen i lobbyen og overrask din keere eller snak med
vores personalet i receptionen, hvis du har andre gnsker.

Gavekort
Hvis du gnsker at foraere afslapning og kulinariske hgjdepunkter veek, sa kan du til
enhver tid kgbe gavekort i receptionen.

Halvpension

Til gaester der har booket en overnatning med halvpension (morgenmad og 3-
retters-menu) er der reserveret et bord i vores historiske restaurant , Altdeutsche
Stuben”. Vores 3-retters valgmenu kan du booke i receptionen.

Toiletartikler
Har du glemt tandbgrste og tandpasta, barbermaskine eller dit hygiejnesaet? Vi
har et gratis udvalg til radighed i receptionen.



Internet
Brugen af internet er gratis i hele huset, ring dig venligst ind via netvaerket Hotel
der Achtermann.

Brugernavn: acht
Adgangskode: acht

Fotokopier
| receptionen vil vi med glaede lave 10 gratis kopier til dig. Derefter
tager vi 0,30 € per kopi og 0,50 € hvis det skal veere en farvekopi.

Frokostpakke

Vi vil gerne pakke en madpakke til din vandrerygseek. Med en sandwich, frisk
frugt og en lille tar at drikke, kan du sgrge for dig selv pa din vandretur. Spgrg
vores medarbejder i receptionen.

Massage

Vores tilbud inden for wellness og skenhed daekker et bredt spektrum og tilbydes
af professionelle massgrer og en kosmetolog. Sa der star igen ting i vejen for
timer af afslapning, mens du er her hos os. Wellnes behandlingerne og massage
finder du i brochuren i hotelmappen.

Lav direkte aftale med skanhed- og wellnessloungen, ring til 333 over telefonen
pa veerelset eller mobilnummer 01758312731.

Natliv

Kig ind pa vores Acht:BAR1886.

Goslars centrum byder ogsa pa en raekke underholdende og spaendene steder,
bare spgrg os.

Natindgang
Hvis hovedindgangen er lukket om aftenen, skal du ringe til 222 pa telefonen
direkte i forhallen. S8 kommer vore natportier og lukker op for dig.



Abningstider:

Morgenmad: Mandag til fredag fra kl. 6.30 til kl. 10.00
Lerdag, sendag og helligdage fra kl. 07.00 til kl.
10.30
Restaurant
LAltdeutsche Stuben”: hverdag fra kl. 18.00 til kl.
23.00 (kakkenet

lukker kl. 22.00)

Acht:Bar1886: mandag til
lardag fra kl. 18.00 til kl. 24.00

Wellnessomrade

svemmebassin: hverdag fra kl. 07.00 til kl. 22.00

Saunaen: mandag til fredag fra kl. 15.00 til kl. 22.00
Lerdag-sendag og helligdage fra kl. 09.00 til kI.
22.00

| sommermanederne fra kl. 15.00 til kl. 22.00)
Handklaeder, badekdbe og tafler ligger parat pa
dit veerelse.

Parkering

Du finder parkeringspladser i det offentlige parkeringshus lige ved siden af
hotellet med en direkte indgang til hotellet fra parkdaek nr.1. Du nar frem til
parkeringshuset over Mauerstrasse 38 (parkeringshus, centrum). Det koster 11,00
€ om dagen. Dit parkeringskort bliver tilpasset i receptionen for hele dit ophold.
Vaer venlig og brug det samme Parkeringskort til at komme ind i parkeringshuset
igen. Dit parkeringskort kan kun devalueres og betales i receptionen pa hotellet.

Post
Postkort og frimaerker kan kgbes i receptionen. Vi vil ogsa gerne sende din post
for dig.

Rygning
Rygning er forbudt i hele hotellet og pa balkonerne. Der star askebaegre til
radighed i udeomradet. Tak fordi du tager hensyn.

Vasketgj

| klaedeskabet pa dit veerelse finder du en vasketgjspose. Inkl. en seddel hvor du
kan skrive dit snavse taj op pa. Stil posen med vasketgjet i receptionen inden kl. 7
om morgenen pad hverdage, sd modtager du det rene vasketgj inden kl. 18.00 pa
den naeste hverdag.



Restaurant

Et besgg i vores , Altdeutschen Stuben”, som er fredet, er et absolut ,, must” for
enhver besgger i Goslar. Restauranten befinder sig i den nederste del af tarnet.
For bordbestilling bedes du venligst kontakte receptionen. Kakkenet lukker k.
22.00.

Roomservice
Bestillinger op pa veerelserne modtager vores team under telefonnummer 779, i
tiden mellem kl. 18.00 og kl. 21.30, tilleeg 5,00 €. Vores aktuelle tilbud finder du
pa menukortet.

Penge Box
Der er gratis pengeskab i receptionen, lige savel som der er et gratis pengeskab
pa dit veerelse.

Sko renggrings maskine
En renggringsmaskine til sko finder du pa 1. niveau ved elevatoren.

Mgder

Du kan holde professionelle mgder pa hotellet i en hel personlig
atmosfaere. Uanset om det er sma arbejdsgrupper eller store mgder med op til
800 deltager. Tal med os og vi laver et individuelt tilbud til dig.

Kongrescenter

| konferenceomradet er der 12 multifunktionelle konferencelokaler med
topmoderne teknologier, indrettet til op til 1000 personer. Rummene er fordelt pa
forskellige Niveauer med 3 foyers.

Konference kontor
Vores konference kontor star til rddighed fra mandag til fredag fra kl. 10.00 til k.
17.00. Eller efter aftale.

Telefon

For alle telefonsamtaler der ikke fares inden for hotellet, skal du dreje et 0 farst.
Indenfor hotellet vaelger du bare veerelsesnummeret, du gerne vil tale med. En
telefonenhed koster 0,30 €.

Dit nummer hvis du gerne vil opkaldes udefra: 05321 /7000 + dit
veerelsesnummer

Vigtige telefonnumre pa et blik:

Receptionen: 222
Restauranten: 778
Skgnheds-og Wellnesslounge: 333
Konference kontor: 300

Politi: (0)110

Brandvaesen: (0)112



Taxi Goslar ,,Munster”: (0)22288

Transport
Goslars banegard ligger i umiddelbar naerhed af hotellet.
Vi vil ogsa gerne bestille en Taxi til dig, bare tal med os.

Events og fester

Du vil gerne holde fest? Sjove fester, romantiske fester eller stilfuldt?

Vi har de rigtige lokaler til enhver lejlighed. Vi tilbyder professionel radgivning,
raffinerede buffeter og vores opmaerksomme service er en vores styrker. Vores
medarbejder pa konference- og eventkontoret radgiver dig med glaede.

Wellnessomrade med indendgrspool og saunaer

Regnen falder fra himlen, udenfor er det koldt og ubehageligt. Det er rart nar du
kan se pa det indefra. Fgl dig godt tilpas i vores wellnesomrade, som er over 1000
gm stort, med 3 forskellige saunaer (varm sauna med ca. 90° C, biosauna med ca.
50-60 ° C, eukalyptussauna med ca. 60° C) og en swimmingpool med
modstramsystem og boblebad. Handklaeder, badekabe og tafler liger parat til dig
pa veerelset.

Vaekning

Vi vil gerne hjelpe dig med na rettidigt frem til dine terminer, meddel os derfor
hvornar du gerne vil vaekkes, sa hjeelper vi dig, med et opkald, med at komme
rettidigt ud af sengen.

Aviser
Du kan kabe diverse aviser i receptionen.

Morgenmad pa veerelset
| receptionen kan du fa et ordrekort som du kan udfylde og afgive i receptionen.
For morgenmad pa vaerelset beregner vi et service-tillaeg pa 10,00 € per veerelse.



